m A Tracon Budapest Kift. altal forgalmazott ,LED PROFESSIONAL” termékek kiterjesztett jotallasanak feltételei

ATraoon Budapes( Kit. altal forgalmazott valamennyi , | LED PROFESSIONAL" lermek
minségl 6l épiil fel. A kiszallitas el6tt t6

vejik ala.
Erre valo tekintettel a Tracon Budapest Kit. 5 év kiterjesztett jotallast vallal a ,LED PROFESSIONAL" termékekre az alabbi feltételek szerint:

1., Ajotallsi id6 a termék eladasakor kezdddik, mely idGpontot a vasarlaskor kapott bizonylat igazolja. A garancia igény benytjtasakor mellékelni kell a
vasarlaskor atvett, a vasarlas datumat igazolo bizonylatot!

2., A garancialis idészak alatt a vasarlas helyén javitasra atadott hibas termeket eredeti
visszajuttatjuk 10 munkanapon beliil.

és a leadas helyére

3., Ajavitas soran kicserélt termékek vagy alkatrészek a Tracon Budapest Kit. tulajdonaba keriilnek.

4., Ajotalias nem vonatkozik:
a, Azokra a hibakra, amelyek kozvetlen vilimesapésra, illetve olyan hal6zaton létrejové tilfeszilliség hataséra alinak el6, amelyek nem védetiek
tel

levezetd atelepitési foglaltak szerint.

b, Azokra az alkatré amelyek 4 6, vagy egyeb kopasnak vannak kitéve, valamint a termék azon hibéira, amelyek
vagy e a.

c, A termek azon hibiira, amelyek rongalsra, az izembe helyezési, illetve a \orolési figyelmen kivil hagyasara, nem i
rmyezeti felté atermek jellegétdl idegen izemeltetési feltételekre, tulterhelésre, vagy a karbantartas, illetdleg az apolas

elmulasztasara vezethetok vissza.

d, A termék azon hibaira, amelyeket olyan 6 szitdk vagy okozott, amelyek nem eredeti Tracon, vagy nem a

Tracon a\(al ajanlott alkatrészek.

e, Azokra vagy hajtottak végre.

f,Az Py tulajdonsagok olyan csekély mértéki eltéréseire, amelyek a termek értéket és lhatosagat tekintve

5., Ajotallasi igényt a jotallasi idén bell kell érvényesiteni. Enhez az érintett terméket
az eredeti vasarlasi vagy annak 6 - aminek i kell a vasarlasi datumot és a termék megnevezését - az eladonal vagy
egy, a hasznalati utasita : slatnal kell teljes bemutatni, vagy oda bekildeni.

Arészben vagy teljesen szétszerelt termekeket nem lehet jotallasi igény érvényesitése céljabol bemutatni vagy bekilldeni, ezek a jotallasi igények azonnal
visszautasitasra keriiinek.

6., A termék hibajanak megsziintetésére vonatkozo fenti
igényeket.

nem alapoz meg tovabbi, egyéb

7., Aj6téllasi szolgaltatasok a termék j6tallasi idejét nem hosszabbitjak és nem jitjak meg.
Afenti jotallas az Europaban vasarolt és ott hasznalt termékekre vonatkozik.

8., A lampatestekben tobbszint(i vedelemmel ellaloll meghajtok 'alalhalok A megha](ok védettek rovidzarlat, DC tularam, DC tulfesziiltség és tulmel-

egedss ellen. Nem védettek azonban a 3. fokozatd eszkoz védelmi szintjét meghalads mértéki masodiagos hatasaival
szemben.

Ezért a meghosszabbitott j6tallas feltétele a megfelels tilfeszilltség-védelmi eszkoz telepitése.

Amegfelels talfeszilltség-védelmi eszkzként pl. CITEL MLPC1-230L-V, vagy azonos miiszaki - § levezets ét javasoljuk

a betaplalé halézat és a LED meghaitd

z6.
Vitas esetekben garancia idd alatt a Tracon Kft fenntartja azt a jogat, hogy a telepités helyén a beépitési és izemeltetési koriilmenyeket ellendrizze.

9., Azon ,LED PROFESSIONAL"
LSJA, LSJK, LSJC utcai lampatest csaladok;

LHB, LHBO, LHBP, LHBU csamokvilagité termékcsaladok;
R-SMDH, R-SMDP, R-SMDB fényvet6 termékcsaladok.

a fentiekben ré jotallas

Conditions of extended warranty for
,,LED PROFESSIONAL” products of

Tracon Budapest Ltd.

TRACON

susnnnf] ECTRIC®

All LED PROFESSIONAL" product of Tracon Budapest Ltd. are assembled with market leading components and all products are re-tested before
shipment.

Based on this fact Tracon Budapest Ltd. offers extended warranty for its ,LED PROFESSIONAL" products.
We offer 5 years extended warranty for our ,LED PROFESSIONAL” products according to the following conditions:

1., The warranty period starts at the date of sale; the date of bill validates the date of sale. Because of this in case of warranty claims the bill has to be
attached as well.

2., We repair the defected goods - submitted on the place of purchase - with original parts during warranty period. We return the repaired goods within
10 workdays to the place of purchase.

3., We repair the defected goods with original parts during warranty period. The replaced products or parts will be owned by Tracon Budapest Ltd

4., The warranty does not apply:

a, Those failures which occurred by direct lightning or overvoltages coming from the supply network which is not protected with proper surge protectors
according to the user manual.

b, Those parts which are related to use or a subject to natural wear and tear or such damages which traceable to related to use or natural wear and tear.
¢, Those failures which traceable to abuse, ignoring the handling and installation instruction, misuse, abnormal ambient or operation conditions, overload
o failure of care or maintenance.

d, Those failures which occurred by accessories or parts which are not made by Tracon or not offered by Tracon.

e, Those products which have been modified or supplemented.

, Those small differences of relevant properties which are not influence significantly the use and value of product.

5., The warranty claim has to validate during warranty period. For validation the affected product have to be shown completely at the seller or customer ser-
vice named in user manual or have to be sent there including the original or copied bill - which has to contain the shopping time and name of the product.
You may not able to show or send back partly or totally dismounted product for warranty claim.

6., Our warranty does not ground a trail for other demands over rights determined in this warranty conditions to eliminate failures of product

7., The warranty services are not extending or renewing warranty time of product.
The warranty above is valid only for the products which was bought and used in Europe.

8., The luminaries including drivers equipped with more kind of built-in protection. The drivers are protected against short-circuit, DC overcurrent, DC
overvoltage and overheat. But have no protection against secondary effects of lighting which exceeds the protection level of lird stage of surge protection.
That is why the installation of proper surge protection is criteria of the extended warranty. We advice to install between supply network and LED driver the
CITEL MLPC1-230L-V protector as suitable surge protection or other device with similar technical properties.

In case of disagreements the Tracon Ltd. keeps his right to check the operating conditions in the place of installation.

9., The next ,LED PROFESSIONAL" product groups are covered with the extended warranty according to the conditions above:
LSJA, LSJK, LSJC streetlights;

LHB, LHBO, LHBP, LHBU high bay lights;

R-SMDH, R-SMDP, R-SMDB floodlights.

m Conditiile garantiei extinse pentru produsele ,LED PROFESSIONAL” comercializate de catre Tracon Electric S.R.L.

Toate produsele ,LED PROFESSIONAL® comercializate de catre Tracon Electric S.R.L. sunt alcatuite din pérti componente de calitate al unor producétori
lideri de piata. Verificam calitativ produsele de mai multe ori, inainte de livrare.

Avand in vedere aceasta, Tracon Electric S.R.L. ofera garantie extinsa de 5 ani pentru produsele ,LED PROFESSIONAL" conform condifilor de mai jos:

1., Perioada de garantie incepe odaté cu vanzarea produsului, data se géseste pe certificatul de garantie si se elibereaz in momentul cumpararii.
Cererile in baza garantiei trebuie solicitate pentru produsul in cauza impreun cu certificatul de garantie in original , care trebuie s& contina data achizifiei

2., perioada de garantie produsul defect care este predat in locul unde a fost cumpérat, va fi reparat cu piese de schimb originale si va fi trimis inapoi
Ia locul predarii in termen de 10 zle lucrétoare.

3., In perioada de garantie produsele inlocuite sau piesele devin proprietatea Tracon Electric SR.L.

4., Garantja nu se referé la:
a. Acele defecte care sunt datorate Iov\turl\ur directe de tréisnet respectiv defectelor datorate aparitiei supratensiunilor in acele retele care nu sunt protejate
cu descércatoare de de instalare.

b. Acele componente care sunt \egate de utilizare sau uzura natural precum si acele defecte ale produsului care sunt asociate cu utilizarea sau atribuite
altor cauze naturale de uzura.

c. Acele defecte atribuite produsului care se datoreaz3 distrugerii, instalérii, respectiv ignorarea instructiunilor de utilizare, utiizarea

m Warunki rozszerzonej rekojmi TRACON Budapest Kft. dla produktéw ,,LED PROFESSIONAL”

Kaizdy z produktéw sygnowanych przez TRACON oznaczeniem ,LED PROFESSIONAL" zawiera elementy wyselekcjonowane o wysokiej jakosci. Przed
dostawa produkty podlegaja rygorystycznym badaniom jakosci.

Z uwagi na powyzsze Tracon zapewnia rozszerzong rekojmie 5-letnia na produkty oznaczone ,LED PROFESSIONAL" na podstawie ponizszych
warunkow

1.Poczatek czasu rekojmi uruchamia sie w momencie sprzedazy produktu, co jest potwierdzane dowodem zakupu. Przy egzekwowaniu rekojmi nalezy
¢ dowod zakupu date zakupu!

2. Podczas okresu rekojmi, produkty do miejsca zakupu zostana naprawione w ciagu 10 dni roboczych.
3. Podczas okresu obowiazywania rekojmi produkty beda przy uzyciu or czesci , produkty oraz czesci
pozostana w wiasnoscia Tracon Budapest Kft.
4. Rekojmia nie dotyczy:
6 atmosferycznego lub na sieci dy vinej, ktora nie

jost chroniona ogranicenikiem przepied zgodhie 2 przepisami | instrukciq montaZowa,
- Elementow, ktdrych zuzycie nastepuje w zwyklym trybie pracy lub podlegaja naturalnemu $cieraniu sie, oraz elementow, ktre zostaly uszkodzone

condifii anormale de mediu, conditi de functionare straine de natura lucrului, suprasolicitare respectiv omiterea intrefinerii produsului.
d. Acele defecte ale produsului care au fost provocate de accesorii sau piese de schimb care nu sunt originale TRACON sau nu sunt piese recomandate
de catre Tracon.

e. Acele produse pe care au fost efectuate modificéri sau completari.

. Abateri usoare ale proprietafilor prescrise care sunt nesemnificative avand in vedere valoarea si utiizarea produsului.

5., Cererile in baza garantiei trebuie solicitate in termenul de garantie. Pentru a face acest lucru produsul in cauz impreuné cu certificatul de garantie in
original, care trebuie s& confina data achizitiel si denumirea produsului, trebuie predat complet la vanzaitor sau la serviciul clienti precizat in instructiunile
de utilizare sau sa fie trimis acolo.

Produsele demontate parfial sau complet demontate nu pot fi prezentate sau trimise in vederea solicitarii garantiei, aceste cereri in baza garantiei vor
fi respinse imediat.

6., In afara de dreptul precizat in aceste condifi de garantie, adica eliminarea defectului deprodus, garantia noastr exclude alte pretentii suplimentare.

7., Senviciile oferite nu extind si nu reinnoiesc perioada de garantie a produsulu.
Garantia de mai sus se aplica pentru produsele achizitionate si utilizate in Europa.

8.In corpurile de iluminat se gésesc surse de alimentare prevéizute cu protecie pe mai multe niveluri. Sursele de alimentare sunt protejate impotriva
scurtcircuitului, suprasarcinilor de curent continuu, supratensiunilor de curent continuu si la supraincalzire.

Nu sunt protejate impotriva efectelor supratensiunilor induse de loviturile de trasnet indepardate care depasesc nivelul de protectie a descércatoarelor
de clasa 3.

n astfel de cazuri conditia garantiei extinse este montarea i de
Recomandam a se monta intre retea si sursa de alimentare LED un dispozitiv adecvat de protectie la supratensiuni, de exemplu CITEL MLP1-230L-W
sau un descércator cu aceeasi parametri tehnici.

n caz de ltigiu pe parcursul perioadei de garantie Tracon Electric S.R.L. isi rezerva dreptul de verifica la locul de instalare conditile de instalare si operare

9., Codurile produselor ,LED PROFESSIONAL” pentru care se aplica garantia detaliata de mai sus:
Corpuri pentru iluminat stradal LSJA, LSJK, LSJC;

Corpuri de iluminat pentru hale LHB, LHBO, LHBP, LHBU ;

Proiectoare R-SMDH, R-SMDP, R-SMDB

- Uszkodzen

uzyciem p z poprzez montaz nlezgcdny z uplsem technicznym i przepisami prawa;
wplywem otoczenia z produktu; obcym $ oduktu; zaniech-
aniem konserwacji lub obstugi.

- Bledy lub zuzycia lub czesci, ktore nie s oryginalnie dostarczane przez Tracon lub nie sg zalecane do stosowania
wraz z oprawami

- Bledy i z lub

- réznic w dziatania i charakterystyce produktu, ktére nie maja wplywu na uzytkowanie i przeznaczenie wyrobu.

5. Wniosek o uruchomienie procesu reklamacyjnego nalezy rozpoczac przed koricem jej obowiazywania. W celu uruchomienie procesu nalezy przekazac
lub przesta¢ oryginalny dokument zakupu — do miejsca zakupu lub do oznaczonych punktéw odbioru. W przypadku korzystania z 5 letniej rekojmi nalezy
dotaczy¢ numer rejestracii (kod) produktu na stronie internetowej.

Czesciowo lub produkty nie s dopuszczone do procesu reklamacji lub rekojmi.

6. Rekojmia dotyczy usuniecia wad lub uszkodzen przedmiotowego produktu, rekojmia nie obejmuje innych roszczef poza naprawa produktu Tracon
zgodnie z zapisami niniejszego dokumentu.

7. Uslugi naprawcze z tytutu rekojmi nie przediuzaja jej obowiazywania i nie odnawiaia rekojmi.
Powyzsza rekojmia obowiazuje wylacznie przy zakupie i uzytkowaniu na terenie krajow Unii Europejskiej.

8. Oprawy zawierajq zasilacze wyposazone w wielostopniowa ochrone. Zasilacze sa chronione przed zwarciem, przeciazeniem pradem DC, przepigciem
DC oraz przegrzaniem. Nie s chronione przed skutkami przepigcia spowodowanymi piorunami o mocy przekraczajacej poziom ochrony urzadzer
przepigciowych 3. stopnia.

Diatego rekojmi jest ochrony
Jako ochrony
parametrach

W przypadku sporow Tracon zastrzega prawo skontrolowania warunkow instalacji opraw na miejscu uzytkowania ilub montazu.

w miejscu
pomiedzy siecia a zasilaczem LED np. CITEL MLP1-230L-W lub innego o podobnych

9. Symbole produl do rodziny produ
LSJA, LSJK, LSJC oprawy uliczne;

LHB, LHBO, LHBP, LHBU oprawy oswietlenia halowego;
R-SMDH, R-SMDP, R-SMDB reflektory przemystowe.

LED PROFESSIONAL" objetych powyzsza wydtuzona rekojmia:

m Erweiterte Garantie Bedingungen der Artikel “LED PROFESSIONAL” vermarktet von TRACON Budapest Kft

Alle “PROFESSIONAL LED" Produkte, die durch TRACON Budapest Kft verkauft werden, bestehen aus
Pmdukte werden mehreren
vor der

Qualitats- Die

Tracon Budapest GmbH tragt eine verlangerte 5-Jahres-Garantie fiir ‘LEDPROFESSIONAL" Produkte unter den folgenden Bedingungen:

1., Die Garantiezeit beginnt mit dem Verkauf des Produktes, die Zeit wird mit der
die das Kaufdatum belegt!

bestétigt. Bei ist die Quittung beizufiigen,

2., Das defekte Produkt soll am Ort des Kaufs zur Reparatur abgegeben werden. Wir reparieren es mit Original-Ersatzteilen und senden es innerhalb
von 10 Tagen dorthin zuriick.

3., Wahrend der Reparatur ersetzte Produkte oder Teile werden Eigentum von TRACON
Budapest Kft.

4., Die Garantie gilt nicht fur:
a, Fehler, die entstehen durch direkten Blitzschlag bzw. Netz-Uberspannung, wenn die Leuchte mit dem Uberspannungsableiter -entsprechend der
Installationsanweisung- nicht geschiitzt ist.

b, Filr die Teile, die der natiirlichen Abnutzung ausgesetzt sind, sowie bei Bedienungsfehlern,

Verschleif oder anderen natiirlichen Ursachen.

¢, Fehler, die durch Ignorieren der Montage- und Betriebsanleitung entstanden sind, durch falsche Verwendung, wenn anomale Umweltbedingungen
auler Acht gelassen werden. Uberlastung oder ein Ausfall der Wartung oder Pflege kann zuriickverfolgt werden.

d, Fehler verursacht durch Verwendung von Teilen die nicht original Tracon sind oder nicht von Tracon empfohlen.

&, Produkte, an denen oder Erga worden sind.

f Geringfiigige Abweichungen der Qualitit, die unerheblich sind und nicht den Wert und die

it des Produkts

i dalla Tracon Kft

Presupposti per la garanzia degli articoli ,LED PROFESSIONAL”

Tutti gl articoli ,LED PROFESSIONAL” commercializzati dalla Tracon Budapest Kft sono composti da elementi di prima qualita. | prodotti prima della
spedizione vengono sottoposti a diversi controll di qualita.

In considerazione di questo la Tracon Budapest Kft fornisce 5 anni di garanzia sulla categoria prodotti ,LED PROFESSIONAL" alle seguenti condizioni

1., la durata del periodo di garanzia inizia dal momento della vendita del prodotto, che & attestato dal documento ricevuto al momento dell'acquisto. In caso
di esercizio del diritto di garanzia dovra essere presentato il documento, ricevuto in occasione dellacquisto, di prova della data di acquisto.

2., 1l prodotto difettato, sotto il periodo della garanzia, consegnato nel luogo di acquisto per la riparazione verra da noi riparato con Impiego di componenti
originali e riconseganto presso il luogo di consegna entro 10 giorni.

3.1 prodotti 0 i componenti cambiati in occasione della riparazione diventano di proprieta della Tracon Budapest

4., La garanzia non riguarda:

a, | difetti causati da scariche di fulmini dirette, o da sovraccarico di tensione generato allinterno di un circuito non protetto da appropriati scaricatori

indicati nelle istruzioni di installazione.

b, | difetti relativi ai componenti e ai prodotti, che in funzione del loro utilizzo sono soggetti ad usura e a deterioramento naturale.

¢, | difetti degli articoli imputabili ad atti i danneggiamento, allinosservanza delle istruzioni d'uso e di installazione, ad un uso inapropriato, a condizioni
mbientali anomale, al o alla mancata & cura del prodotto.

d, | difetti causati dall'utilizzo di componenti, acessori o elementi sostitutivi che non sono originali Tracon oppure non consigliati da Tracon

e, | prodott sui quali sono state eseguite delle modifiche o apportate delle aggiunte

1, Le differenze dalle caratteristiche prescritte, che sono talmente lievi da essere insignificanti dal punto di vista del valore e della utilizzazione del prodotto.

5. il diito di garanzia dovra essere esercitato entro il periodo di garanzia. Per poter esercitare tale diito, il prodotto in questione con il documento di ac-

5., Der Garantieanspruch muss innerhalb der Garantiezeit gemacht werden. Um dies zu tun, ist das betreffende Produkt mit dem Originalkaufbeleg
oder einer Kopie — worauf das Kaufdatum und der Name des Produkts stehen — beim Handler oder in der
abzugeben oder dorthin zu senden.

Teilweise oder komplett demontierte Produkte werden nicht

sondern die

werden sofort abgelehnt.

6.,Die Garantie ist begrenzt auf die { der | unter den i i Pl sind

7., Die Garantieleistungen verlangern und erneuern nicht die Gewahrleistungsfrist.
Die obige Garantie gilt nur fiir Produkte die in Europa erworben und verwendet werden.

8., Die Leuchten sind mit einem Multi-Level-Schutz Treiber versehen. Die Treiber sind gegen Kurzschluss, DC Uberstrom, DC Uberspannung und Uber-
hitzung geschiltzt. Sie sind aber nicht geschiitzt gegen die Auswirkungen eines Blitzeinschlages héher als Level

Dabher ist die Bedingung fiir die erweiterte Garantie die eines
Wir als v; zum Beispiel CITEL MLPC1-230L-V, oder einen Ableiter mit den gleichen technischen

Parametern zwischen Netz und LED-Treiber einzubauen.

Im Streitfall wahrend der Garantiezeit behélt sich Tracon Ltd. das Recht vor, die Einbau- und ( i am zu

9., Produkicode der “LED PROFESSIONAL" Produktiinien, die iiber Gewahrleistung
detailliert sind:

LSJA, LSJK, LSJC

LHB, LHBO, LHBP, LHBU
R-SMDH, R-SMDP, R-SMDB

StraBenleuchte Familien;
Hallenbeleuchtung Produktlinien;
Fluter Familien.

le 0 una fotocopia dello stesso (nel quale deve essere indicata la data di acquisto e la de nominazione del prodotto), dovra essere presentato
al venditore o spedito al servizio clienti indicato nel manuale distruzione.

1 prodott parzialmente o totalmente smontati non potranno essere presentati o spediti per esercitare il diritto di garanzia. Queste richieste di garanzia
saranno respinte immediatamente

6.,la garanzia, in base alle condizioni sopra indicate, riguarda la riparazione del difetto del prodotto e non da diritto al soddisfacimento di ulteriori richieste.
7., I servizi di garanzia non prolungano o rinnovano il periodo di garanzia. La suddetta garanzia riguarda soltanto i prodotti comprati e utiizzati in europa.

8.; Nei corpi illuminanti sono installati degll ahmenlaton con diversi gradi di protezione. Le unita di alimentazione sono protette dal corto circuito, dallec-
cesso di corrente DC, dal edal jon sono tuttavia protette dagli effetti secondari che superanoil livello di protezione
garantito dagli strumenti dl protezione da savralens\one ditipo 3.

Per questo motivo la condizione necessaria per la garanzia & I’
scarico tensione pit adatto da inserire tra la rete di el
con equivalenti parametri tecnici.

In caso di contestazione durante il periodo di garanzia la Tracon si riserva il diritto di controllare presso il luogo di installazione I'adeguatezza delle
condizioni di utilizzo e di installazione del prodotto.

di Come strumento di
per esemplo | CITEL MLPC1-230Lv oppure uno

di strumenti
del LE

9.l codici delle famiglie prodotti per le quali & valida la dettagliata garanzia suddetta sono:
LSJA, LSJK, LSJC famiglie dei corpi illuminanti stradali;

LHB, LHBO, LHBP, LHBU famiglie dei fari industriali;

R-SMDH, R-SMDP, R-SMDB famiglie dei proiettori

www.traconelectric.com



E Podminky rozsifeni zaruéni doby na vyrobky ,LED PROFESSIONAL” distribuované spoleénosti TRACON ELECTRIC s.r.0.

Kazdy vyrobek ,LED PROFESSIONAL" se sklada ze systémovych prvki s vysokou kvalitou. Tyto vyrobky jsou pfed dorugenim podrobeny nékolikanasob-
né kontrole kvality.

Vzhledem na uvedené, TRACON ELECTRIC s.r.o. stanovuje rozsifeni zaruky na 5 let na vyrobky ,LED PROFESSIONAL" podle nasledujicich podminek:

1., Zarueni doba zatne plynout dnem prodeje vyrobku. Tento den je dany dokladem o koupi. PFi uplatnéni naroku na zaruku je nutné prediozit doklad o
koupi potvrzujici datum nakupu vyrobku.

2., Behem zarucni doby vadny vyrobek doruteny nebo odevzdany na misto koups opravime pomoci ori
na misto odevzdani do 10-ti pracovnich dni.

alnich soucastek a nasledné dorucime zpét

3., Vyménéné vyrobky nebo soutastky se stavaji majetkem TRACON ELECTRIC s.r.o.

4., Zaruka se nevztahuje:

a) na vady, které nastanou v dusledku pfimého zasahu blesku, resp. V dusledku takového prepéti v elektrické siti, vaci kterym nejsou chranéné svodici

prepéti podle pokyni uvedenych v navodu na montaz

b) na sougstky, které jsou pfi pouZivani vyrobku vystavené prirozenému opotfebeni, stejnd jako vady vyrobku, které jsou zpisobené pfirozenym opotfe-

benim souvisejicim s pouZivanim vyrobku.

©) na vady vjrobkd, kieré byly zpusobené nedodrzenim ustanoveni navodu na uvedeni do provozu a pouZivani, pouzivani nespravnym zpisobem,
okoli, vyrobku na jiné Ueely, nez na kieré je urcen, pretiZenim nebo zanedbanim Gdrzby.

d) na vady vyrobku, které byly zpt & dopliiky, nebo dily, které nejsou originalni Tracon nebo nejsou doporuené Tracon.

€) na vyrobky, na kterych byly provedeny modifikace nebo doplnky.

) na minimalni zmény predepsanych viastnosti, které jsou z hlediska hodnoty a pouZitelnosti vyrobku bezvyznamne.

5., Narok na zaruku je potfebné uplatnit v ramci zaruéni doby. K tomu je nutné prediozit nebo dorugit vyrobek s dokladem o koupi nebo jeho fotokopii
obsahujici datum nakupu a nazev vyrobku.

Castetné nebo plng rozebrany vyrobek neni mozné predioZit resp. zaslat na uplatnéni naroku na zaruku, takové néroky na zaruku budou okamzits
odmitnuté.

6., Kromé pravé uvedeného v téchto zaruénich podminkach na odstranéni vady vyrobku nema zaruka dalsi dodatecné pozadavky.

7., Zarugni sluzby neprodiuzuji ani neobnovuji zaruéni dobu.
Uveden zéruka plati pro vyrobky kupované a pouZivané v Evrops.
8., Ve svitidlech se nachazi predfadnik s f systémem. jsou chran&né proti zkratu, DC nadproudu, DC prepéti a
prehfati. Nejsou chrandné vaci sekundarnim dginkim blesku presahujici ochrannou drovef Iil. smpne svodice prepéti.

Na tyto uéely je podminkou rozSifeni zaruky take nainstalovani vhodného prostredku svodice prepels

Jako vhodny prostredek svodice prepéti montaz svodice napf. CITEL MLP1-230L- W resp. svodice steinych technickych parametrti mezi
napajeci sit a predradnik LED.

Ve spornych pfipadech po dobu zaruéni doby si TRACON ELECTRIC s.r.o. vyhrazuje pravo na kontrolu provoznich a montaznich podminek na misté
instalace.

9., Kédy skupin vyrobkt ,LED PROFESSIONAL", na které se vztahuje rozsifena zaruéni doba, jsou:
Pouliéni svitidla LSJA, LSJK, LSJC;

Halova svitidla LHB, LHBO, LHBP, LHBU;

Reflektory R-SMDH, R-SMDP, R-SMDB.

Podmienky rozsirenej zaruénej doby
na vyrobky ,LED PROFESSIONAL” distribuované

spolocnostou TRACON SLOVAKIA s.

TRACON

susnnnf] FCTRIC®

Kazdy vyrobok ,LED PROFESSIONAL" sa sklada zo systémovych prvkov so Spitkovou kvalitou. Tieto vyrobky sii podrobené viacnasobnej kontrole kvality
pred ich dorugenim.

Vzhladom na uvedené, TRACON SLOVAKIA s.r.0. stanovuje rozsirent zaruku 5 rokov na vyrobky ,LED PROFESSIONAL" podra nasledovnych podmienok:

1., Zarutna doba zagne plynut diiom predajom vyrobku, tento defi je potvrdeny dokladom o kipe. Pri uplatiiovani si naroku na zaruku je potrebné prediozit
doklad o kupe potvrdzujci datum kipy vyrobku.

. Potas zérucne] doby chybny vyrobok dorugeny a odovzdany na miesto kiipy opravime pomocou originalnych suiastok a nésledne doruzime na miesto
odovzdania do 10 pracovnych dni.

3., Vymenené vyrobky alebo sitiastky pocas opravy sa stavaju majetkom TRACON SLOVAKIAs.r.0.

4., Zéruka sa nevztahuje:
a) na tie chyby, ktoré nastan v désledku priameho zasahu bleskom resp. v désledku takého prepatia v elekiricke] sieti, voci ktorym nie su chranené zvodicmi
prepétia poda pokynov uvedenych v névode na montaz.

b) na tie stciastky, ktoré st pri pouzivani vyrobku vystavené prirodzenému opotrebovaniu, dalej na tie chyby vyrobku, kioré st sposobené prirodzenym opo-
trebovanim stvisiacim s pouzivanim vyrobku.

©) na tie chyby vjrobku, kioré bol\ o Skodeni 2

i ndvodu na uvedenie do prevadzky a pouzivanie, nespravnym pouzivanim,
okol vyrobku na iné gely nez na ktoré je uréeny, pretazenim a zanedbanim Gdrzby.

d) na tie chyby vyrobku, ktoré sposomn také doplnky, prislusenstvo alebo nahradné stciastky, ktoré nie si originlne Tracon alebo nie st odporuzané Tracon.

&) na tie vyrobky, na ktorom boli prevedené modifikcie alebo doplnky.

) na tie minimaine zmeny predpisanych viastnosti, ktoré su z hfadiska hodnoty a pouzitelnosti vyrobku bezvyznamné.

5., Nérok na zaruku je potrebné si uplatnit v ramei zérucnej doby. K tomu je poirebné predioZit alebo dorusit virobok spolu s originalnym dokladom o kipe
alebo jeho fotokopiou obsahujtice datum kupy a nazov vyrobku, k predavajicemu alebo jednej zo zakaznickych sluzieb jch v nvode na pouzi
Ciastocne alebo uplne rozobraty vyrobok nie je mozné prediozit resp. zaslat na uplatnenie si naroku na zéruku, takéto naroky na zaruku budd okamzite
odmietnuté.

6., Okrem prava uvedeného v tychto zarugnych podmienkach na odstranenie chyby vyrobku, zaruka nezaklada daisie dodatozné poziadavky.

7., Zarugné sluzby neprediZuju ani neobnovujd zan .
Uvedena zruka plati pre vyrobky kupované a pouzivané v Eurépe.

8., Vo svietidlach sa nachadza predradnik s
Nie su chranené voci Gcinkom blesku

s chranené proti skratu, DC nadpradu, DC prepétiu a prehriatiu.
ochrannu Grovert ll. stupfia zvodica prepétia.

Preto podmienkou rozsirene] zaruky aj indtalovanie vhodného prostriedku zvodica prepétia.
Ako vhodny prostriedok zvodita prepatia odporigame montaZ zvodica napr. CITEL MLP1-230L-W alebo zvodi¢a rovnakych technickych parametrov medzi
napéjaciu siet a predradnik LED.

V spornych pripadoch pogas zérucnej doby si Tracon Slovakia s.r.o. vyhradzuje pravo na kontrolu prevadzkovyich a montéznych podmienok na mieste instalacie.

9., Kody skupin vyrobkov ,LED PROFESSIONAL', na kioré sa vztahuje rozsirena zarutna doba, su:
Pouliéné svietidla LSJA, LSJK, LSJC;

Halové svietidia LHB, LHBO, LHBP, LHBU;

Reflektory R-SMDH, R-SMDP, R-SMDB.

m Pogoji podalj$ane garancije za proizvode ,,LED PROFESSIONAL”, ki jih prodaja Tracon Lendava d.o.o.

Vsi proizvodi ,LED PROFESSIONAL", ki jih prodaja podjetje Tracon Lendava d.0.0., 50 iz
0 pred izrocitvijo oz. dobavo podvrzeni veckratnim testom kakovosti.

Proizvodi

Na podiagi tega podjetje Tracon Lendava d.0.0. jaméi 5-letno podaljsano garancijo za proizvode ,LED PROFESSIONAL" pod naslednjimi pogoji:

1. Garancija zatne veljati z dnem nakupa izdelka, kar se dokazuje s potrjenim garancijskim listom, prejetim ob nakupu izdelka. Ob uveljavijanju garancije
je potrebno predioZiti ob nakupu izdelka prejeto potrdilo o nakupu z datumo, ki prikazuje datum nakupa izdelka.

2.V garancijski dobi bomo na prodajnin mestih reklamirane izdelke z napako popravili z originalnimi nadomestnimi deli in v roku 13 delovnih dni dostavili
na kraj, kjer ste jih oddali

3. Po popravilu postanejo zamenjane komponente ali sestavni deli last podjetja Tracon Lendava d..o.

4. Garancija ne velja za:

- napake, nastale zaradi neposrednega udara strele oz. napake, nastale kot posledica prenapetosti na omrezjin, ki niso zasitena s prenapetostnim
odvodnikom, kot to predvideva navodilo za montazo.

- tiste sestavne dele, ki so podvrzeni obrabi ali sicersnji naravni obrabi, in za napake izdelka, ki S0 povezane z rabo ali so posledica sicersnje naravne
obrabe.

- tiste napake izdelka, ki so posledica neupostevanja navodil za montazo oz. upcrabo nepravilne uporabe, izrednih okoljskih pogojev, za konkretni izdelek
neprimernih pogojev delovanja,
- fiste napake izdelka, ki jih je povzrodila raba dodatne opreme, prlpomockov nadomestnih in rezervnih delov, ki niso originalni Tracon sestavni deli oz.
jih podjetje Tracon ne priporoca

- tiste izdelke, ki so bili podvrzeni spremembam dodelave ali predelave.

- rahla odstopanja od predpisanih lastnosti, ki so s stalisca vrednosti in uporabnosti izdelka neznatna.

5. Garancijski zahtevek mora biti uveljavijen v skladu z garancijskim rokom. Pri tem mora ali serviserju, naveden-
emu v navodilih za uporabo, za zadevno napravo predioZiti ali poslati originalni garancijski list z navedenim datumom nakupa in poimenovanjem izdelka.

Garancija ne krije delno ali v celoti naprav. ali poslani
garancijski zahtevki na podlagi zgoraj navedenega nemudoma zavrmjeni.

zahtevki se v tem primeru ne upostevajo, prav tako bodo vsi

6. Razen pravice do uveljavijanja garancije za odpravo napak in
ne zajema drugih oz. nadaljnjih potreb.

na proizvodu, v zgoraj

pogojih, garancija

7. Garancijske storitve ne pomenijo podalj$anja garancijskega roka ali zacetka nove garancije za proizvod.
Ti garancijski pogoji veljajo za proizvode, kupliene in rabljene v Evropi.

8. Svetila imajo vgrajeni gonilnik z vecstopenjsko zascito. Gonilniki so zasciteni pred kratkim stikom, nadtokom DC, prenapetostjo DC in pregretiem
Gonilniki niso zastiteni pred sekundamimi vplivi udara strele, ki presegajo zahteve 3. ravni prenapetostne zastite.

Zaradi navedenega je pogoj podaljsane garancie tudi montaza ustrezne prenapetostne zastite v steber svetila.

Kot primerno orodje za zatito pred prenapetostjo priporogamo npr. CITEL MLP1-230L-W ali vgrajeni odvodnik z identicnimi tehnicnimi parametr, ki se
vgradi med napajalno omrezje in zaganjalnik LED.

V spornih primerih med garancijskim rokom si podjetje Tracon Lendava d.o.o. pridrzuje pravico do preverjanja okolistin namestitve in delovanja na
samem kraju montaze.

9. Druzine proizvodov ,LED PROFESSIONAL", na katere se nanasa zgoraj podrobno opisana garancija:
Druzine uliénih svetil LSJA, LSJK, LSJC;

Druzine sveti za hale in dvorane LHB, LHBO, LHBP, LHBU;

Druzine reflektorjev R-SMDH, R-SMDP, R-SMDB

m Uslovi prosirene garancije na ,LED PROFESSIONAL” proizvode u ponudi Tracon Budapest doo

Asortiman ,LED PROFESSIONAL" proizvoda u ponudi Tracon Budapest doo je izveden od sistemskih elemenata vodeceg kvaliteta na trzistu. Pre
isporuke proizvodi su podvrgnuti visestrukoj kontroli kvaliteta.

S obzirom na gore navedene, Tracon Budapest d.0.0. obezbeduje prosirenu garanciju od 5 godina na ,LED PROFESSIONAL" proizvode prema dole
navedenim uslovima:

1., Vreme isticanja garancije pocinje pri prodaii proizvoda, koji termin se opravdava ratunom odnosno garancijskim listom preuzetim prilikom kupovine
sa datumom kupovine

2., U garancijskom roku, na mestu kupovine predat nispravan proizvod ¢emo popraviti originalnim rezervnim delovima, i u roku 10 radnih dana vracamo
ga na mesto predaje.

3., Zamenjeni proizvodi i rezervni delovi tokom popravke prelaze u vlasnistvo Tracon Budapest doo

4., Garancija ne vazi

a, Na one kvarove, koje nastaju usled prenapona ili neposrednog udara groma na mrezi, koja nije sticena odvodnikom prenapona, shodno uputstvu za
instaliranje proizvoda

b, Na one rezervne delove, koji zavisno od upotrebe ili prirodno izlozeni su habanju, odnosno na kvarove proizvoda, koji nastaju zavisno od upotrebe
ili prirodno usled trosenja.

c, Na one kvarove proizvoda, koji se svode na namermo havarisanje, zanemarivanje uputstva za pustanje u pogon odnosno rukovanje, nenamensku
upotrebu, nenormalne uslove rada usled uticaja sredine, eksploataciju protivno karakteru proizvoda, . ili propuste u

proizvoda.

d, Na one kvarove proizvoda, koji nastaju upotrebom dopunske opreme i pribora ili rezervnih delova, koji nisu originalni Tracon-ovi, i preporuceni sa
strane Tracon-a.

&, Na one proizvode, koji su prepravijeni ili ne fabricki dopunjeni

f, Na takve sitne promene ili izmena kvalitata u funkcionisanju, koje su beznacajne iz aspekta vrednosti ili upotrebliivosti proizvoda.

5., Zahtev za garanciju treba sprovesti i punovaZiti u garancijskom roku. Za to treba predmetni proizvod kompletno zajedno sa originalnom potvrdom
o kupovini, koji sadrZi naziv i tip proizvoda kao i datum kupovine, prikazati ili poslati kod prodavaca na mestu kupovine li u sluzbu za Kiijente, koja je
naznagena u uputsvu za upotrebu.

Delimicno ili potpuno razmontirani proizvodi se ne privataju u cilju punovazenja garancije, tojest zahtevi za garanciju u ovim sluzajevima se odmah odbijaju

6., Pored prava, koja su opisana u ovim garancijskim uslovima u cilju eliminisanja greske proizvoda, nase garancile ne daju osnove za druge eventualne zahteve.

7., Garandijske usluge ne produzavaju i ne obnavijaju rok trajanja garancije proizvoda.
Gore navedene garancije vaze za proizvode nabavijene i upotrebliene u Evropi.

8., U svetiljkama se nalaze pokretati (drajveri) sa zastitom vise nivoa. Zastita obuhvata od kratkog spoja, DC prekostrujnu, DC prenaponsku i od pregre-
vanja. Zastita ne obuhvata zastitu od udara groma i primarnih odnosno sekundarnih dejstava preko Il stepena prenaponske zastite.

Preporuujemo odvodnike prenapona Ilpa CITEL MLP1-230L-W, i druge odvodnike sa stm tehridkim parametrima ugradit izmedu mroze i LED pokretata.
thu zastitu, tipa CITEL MLP1-230L-W, ili druge odvodnike sa istim tehnickim parametrima ugraditi

izmedu mreze i LED pokretaa.
U spornim sluéajevima, u garancijainom vremenu, Tracon d.0.0. zadrzava pravo kontrole uslova ugradnje i eksploatacije na mestu instaliranja.

9., Kodovi onih familija proizvoda ,LED PROFESSIONAL", na koje se odnosi garancija prethodno detaljisana:
LSJA, LSJK, LSJC familije ulicnih svetiljki;

LHB, LHBO, LHBP, LHBU familile svetilji u halama;

R-SMDH, R-SMDP, R-SMDB familije reflektora.

m Uvjeti produljenog jamstva za ,,LED PROFESSIONAL” proizvode u ponudi Tracon Budapest Kft.

Svi LED PROFESSIONAL" proizvodi koje u promet stavlja Tracon Budapest Kft. izvedeni su od sastavnih elemenata izvrsne kakvoce. Prije isporuke
vigestruko ispitujemo njihovu kakvocu.

S obzirom na to, za ,LED PROFESSIONAL" proizvode Tracon Budapest Kft. se obvezuje na 5 godina produlienog jamstva pod sliedecim uvjetima:

1., Jamstveno razdoblje pocinje te¢i prodajom proizvoda i potetak se potvrduje potvrdom izdanom pri kupnji. Pri podnoenju zahtjeva za ostvarenje
jamstva treba prilozi ratun s datumom kupnje koji s izdaje prilikom kupnje

2., Neispravni proizvod predan na mjestu kupnje u jamstvenom razdoblju popravit ¢emo pomocu originalnih sastavnih dijelova i vratiti na mjesto predaje
urroku od 10 radnih dana.

3., Tijekom popravka zamijenjeni proizvodi i sastavni dijelovi prelaze u viasnistvo Tracon Budapest Kft

4., Jamstvo se ne odnosi:
a, Na one neispravnosti koje su nastale pod utjecajem neposrednog udara munje, ili prenapona na mrezi koja od prenapona nije zasticena odvodnikom
prenapona prema uputama o instaliranju.

b, Na one sastavne dijelove koj su uslijed uporabe izloZeni trosenju i drugom prirodnom trosenju, te na one neispravnosti proizvoda koje se mogu dovesti
u vezu s uporabom ili drugom prirodnom istro$enoséu

c, Na one neispravnosti proizvoda koje se mogu dovesti u vezu s nepostivanjem uputa za pustanje u rad i uporabu nenamjenskom uporabom, nepravil-
nim uvjetima okruZenja, pogonskim uvjetima koji nisu sukladni tog proizvoda, te &iscenja.

d, Na one neispravnosti proizvoda koje su prouzrotene uporabom sastavnih elemenata, pribora li rezerenih d\]elova koj nisu originalni Traconovi, ili od
Tracona preporuceni.

&, Na one proizvode na kojima su izvrSene izmjene, ili dopune.

f, Na ona neznatna odstupanja propisanih svojstava koja su s obzirom na vrijednost i uporabljivost proizvoda beznagajna.

5., Jamstveni zahtjev valja podnijeti u jamstvenom roku. Radi toga proizvod se s originalnim racunom ili njegovom fotokopijom - koji mora sadrzavati datum
kupnje i naziv proizvoda — mora prikazati, ili poslati u cjelosti prodavatelju, li sluzbi za kupce koja je navedena u uputama za uporabu.

Djelomicno ili potpuno rastavijeni proizvod se ne moze predati ili poslati u svrhu ostvarenja jamstvenog zahtjeva. Takvi jamstveni zahtjevi se trenutatno
odbijaju.

6., Osim prava navedenih u jamstvenim uvjetima u svrhu otklanjanja neispravnosti proizvoda nase jamstvo ne utemeljuje daljnje, druge zahtjeve.

7., Jamstvene usluge ne produzuju, i ne obnavljaju jamstveno razdoblje proizvoda. Prednje jamstvo se odnosi na proizvode kupljene i upotrebljavane
u Europi.

8., U rasvjetnim tijelima se nalaze pogonske jedinice s razlicitim razinama zastite. Pogonske jedinice su zasticene od kratkog spoja, DC nadstruja, DC
prenapona i pregrijavanja. Medutim nisu zasticene od sekundarnih utiecaja udara munja koji prelaze razinu zastite prenaponskih zastitnih naprava 3.
stupnja.

Zbog toga u uvjete za jamstvo spada Zzastitne naprave.
Za odgovarajuéu prenaponsku zastitnu napravu pred\azemo ugradnju npr. CITEL MLPC1-230L-V, ili odvodnika jednakih tehnickih parametara izmedu
mreze napajanja i LED pogonskih jedinica.

U sluéaju spora u jamstvenom razdoblju Tracon Kit. zadrzava pravo da na mjestu postavijanja provjeri okolnosti ugradnje i pogonske uvjete.

9., Prednje jamstvo se odnosi na sljedece ,LED PROFESSIONAL" proizvoda:
- ulitna rasvjetna tijela serije LSJA, LSJK, LSJC
- visece svjetiljke serije LHB, LHBO, LHBP, LHBU;

- reflektori serije R-SMDH, R-SMDP, R-SMDB.
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